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ORDENANÇA NÚM. 24 
 

ORDENANÇA REGULADORA DE LA PRESTACIÓ PATRIMONIAL DE CARÀCTER PÚBLIC NO 
TRIBUTARI RELATIVA AL SERVEI DE SUBMINISTRAMENT DE L’AIGUA 
 
 
Article 1.- Objecte, naturalesa i àmbit d’aplicació 
 
1. De conformitat amb el que disposa l’article 20.6 del Text Refós de la Llei Reguladora de les 
hisendes locals, aquet Ajuntament estableix la prestació patrimonial de caràcter públic no 
tributari, per la prestació del servei de Subministrament de l’aigua. 
 
2. L’objecte d’aquesta ordenança és regular la prestació patrimonial de caràcter públic no tributari 
corresponent a la prestació del servei de subministrament de l’aigua en el municipi de Palafolls. 
 
3. El referit servei, de titularitat municipal, es gestiona a l’actualitat de forma indirecta a través de 
la concessionària AGBAR, SAU.  
 
4. Les tarifes que abonen els usuaris per la recepció del servei de subministrament de l’aigua, ja 
sigui gestionat de forma directa mitjançant personificació sotmesa al dret privat o mitjançant 
gestió indirecta, tenen la naturalesa de prestacions patrimonials de caràcter públic no tributari, de 
conformitat amb el que disposa l’article 20.6 del Text Refós de la Llei reguladora de les hisendes 
locals, aprovat per Reial Decret Legislatiu 2/2004, de 5 de març, en la redacció donada per la Llei 
9/2017, de 8 de novembre, de contractes del servei públic. 
 
Article 2.- Pressupost de fet de la prestació patrimonial i naixement de l’obligació 
 
1. Constitueix el pressupost de fet de la prestació patrimonial de caràcter públic no tributari aquí 
regulada la prestació del servei de subministrament de l’aigua. 
 
2.  L’obligació de pagament de la prestació patrimonial, regulada en aquesta ordenança, neix en el 
moment en que s’iniciï la prestació del servei, encara que s’exigirà el dipòsit previ quan es formuli 
la sol·licitud d’aquest servei 
 
3. Tractant-se d’un servei de caràcter periòdic, per als successius exercicis, el naixement de 
l’obligació tindrà lloc l’1 de gener de cada exercici. 
 
Article 3.- Fet imposable 
 
Constitueix el fet imposable la prestació del servei de distribució i subministrament d’aigua, 
inclosos els drets de connexió de línies, col·locació i utilització de comptadors i instal·lacions 
anàlogues, quan els serveis o subministraments siguin prestats per l’Ajuntament, en els termes 
especificats en les tarifes contingudes a l’article 6 de la present Ordenança. 
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Article 4.- Obligats al pagament. 
 
1. Estan obligats al pagament de la prestació patrimonial de caràcter públic, regulada en aquesta 
ordenança,  les persones físiques i jurídiques i les entitats a què es refereix l’article 35.4 de la Llei 
General Tributària que sol·licitin o resultin beneficiades o usuàries, pels serveis de distribució i 
subministrament d’aigua prestat per l’empresa AGBAR, SAU. 
 
2. Quan els subministraments o serveis regulats en aquesta Ordenança siguin sol·licitats o rebuts 
per ocupants d’habitatges i locals diferents dels propietaris del immobles, aquests propietaris 
tindran la condició de substituts del contribuent. 
 
Els substituts del contribuent podran repercutir les quotes de les tarifes sobre el beneficiaris. 
 
3. Els obligats tributaris de les taxes de venciment periòdic que no resideixin a Espanya, hauran de 
designar un representant amb domicili en territori espanyol. L’esmentada designació haurà de 
comunicar-se a l’Ajuntament abans del primer acreditament de la quota posterior a l’alta en el 
registre de contribuents. 
 
Article 5.- Responsables i successors 
 
1. Són responsables tributaris les persones físiques i jurídiques determinades com a tals a la Llei 
General Tributària i a l’Ordenança General. 
 
2. La derivació de responsabilitat requerirà que, prèvia audiència de l’interessat, es dicti acte 
administratiu, en els termes previstos a la Llei General Tributària. 
 
3. Les obligacions tributàries pendents s’exigiran als successors de les persones físiques, jurídiques 
i entitats sense personalitat, en els termes previstos a la Llei General Tributària i a l’Ordenança 
General. 
 
Article 6.- Beneficis fiscals 
 
1. Segons acord del Ple del dia 17 de juny de 1.997 s’aprova la bonificació en el rebut de la tarifa 
d’aigua a les famílies nombroses fent una distinció si són composades per 5 o 6 membres o per 
més de 6 membres 
 
2. Segons decret 151/2009, de 29 de setembre , de desplegament parcial de la Llei 18/2003, de 4 
de juliol, de suport a les famílies en la que es regulen les famílies monoparentals i es crea un 
carnet per al reconeixement d’aquesta condició, és desprèn que les famílies monoparentals rebran 
el mateix tracte i els mateixos beneficis que les famílies nombroses. 
 
S’entén per família monoparental la família formada per un/a o mes fills/filles menors de 21 anys, 
o de 26 anys si estudien, que conviuen i depenen econòmicament d’una sola persona. 
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Les famílies monoparentals es classifiquen en dues categories: 
 

a) Especials: Les famílies monoparentals de dos mes fills/filles o bé les famílies en les quals o bé 
la persona progenitora o bé un fill o filla sigui persona discapacitada o estigui incapacitada per 
treballar. 
 

b) General: Les famílies monoparentals que no es trobin en les situacions descrites en l’apartat       
anterior.         

 
S’equipara la família nombrosa de 5 o 6 membres amb la família monoparental general, ampliant 
el primer bloc de consum fins a 40 m3. 
 
S’equipara la família nombrosa de més de 6 membres amb la família monoparental especial, 
ampliant el primer bloc de consum fins a 50 m3. 
 
Per tal de beneficiar-se de les bonificacions, el contribuent haurà de presentar el carnet 
d’identificació de família monoparental, aquest carnet l’emet el Departament d’Acció Social i 
Ciutadania de la Generalitat de Catalunya. 
 
3. Segons l’acord de Ple de data 17 de juny de 1997, es bonifica el 100% del rebut de la quota fixa 
de servei en el rebut de l’aigua, als majors de 65 anys, jubilats, empadronats a Palafolls que viuen 
sols o amb la seva parella i no superen per membre de la unitat de convivència el salari mínim 
interprofessional ni disposen de cap altre propietat immobiliària al marge de l’habitatge. 
 
Per tal de beneficiar-se de les bonificacions, el contribuent haurà de presentar la següent 
documentació: 
 
Caldrà presentar la següent documentació: 
 

- Certificat d’empadronament 
- Fotocòpia del DNI 
- Certificat de Pensió de l’INSS 
- L’últim rebut de l’aigua 
- Certificat de béns 
- Declaració  Responsable 

 
 

La presentació de la documentació indicada es farà durant el mes d’octubre de cada any a les 
dependències de l’OAC. 
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Article 7.- Quota tributària 
 
1.Les tarifes de les contraprestacions econòmiques a satisfer per la prestació del servei són les que 
es detallen seguidament: 
 

Tarifes de subministrament     

Ús domèstic (*) (**)     

      Fins a 9 m3/ab/mes 6,97 €/ab/mes 

      De 9 a 20 m3/ab/mes 9,69    " 

      Excés de 20 m3/ab/mes 26,50    " 

Ús industrial i Caravaning Club St. Genís     

      Fins a 18 m3/ab/mes 9,69 €/ab/mes 

      Excés de 18 m3/ab/mes 48,39    " 

Ús contra incendi 12,26    " 

Preu del subministrament     

Ús domèstic (***) 
 

  

      Fins a 9 m3/ab/mes 0,4440 €/m3 

      De 9 a 15 m3/ab/mes 1,1078   " 

      De 15 a 18 m3/ab/mes 1,4361   " 

      Excés de 18 m3/ab/mes 1,6628   " 

Tarifa per a fuites (****) 0,7183   " 

Ús industrial     

      Fins a 9 m3/ab/mes 0,4544 €/m3 

      De 9 a 18 m3/ab/mes 1,1325   " 

      Excés de 18 m3/ab/mes 2,8459   " 

Caravaning Club Sant Genís 2,1009   " 

Quota d'inversió 1,3808 €/ab/mes 

(*) Per a les unitats de convivència de més de tres membres que tinguin reconeguda per part de 
l'ACA aquesta condició, s'ampliarà  el límit de consum per a determinar la quota de servei a pagar 
en 3 i 2 m3, respectivament al mes, el 1r i 2n límit de consum per cada membre addicional a tres. 

(**) A les persones jubilades que indiquin els serveis socials de l’Ajuntament no se’ls facturarà la 
quota de servei. 
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(***) A les unitats de convivència de més de 3 membres que tinguin reconeguda per part de 
l'ACA aquesta condició, se'ls ampliaran el tres primers trams de consum en 3, 2 i 1 m3, 
respectivament, al mes per cada membre addicional que superi els tres. 

(****)  En el cas de fuites internes, un cop verificada la seva existència, s’aplicarà el preu indicat 
al consum que excedeixi del volum mig facturat en el mateix període dels dos anys anteriors, 
sempre i quan no s’hagi produït cap altra fuita en aquest interval de temps. 

 
La quota resultant de l’aplicació de les tarifes està subjecta i es veurà incrementada pel tipus de 
gravamen de l’Impost sobre el Valor Afegit (IVA) vigent, que li resulti d’aplicació. 
 
Article 8.- Règim de declaració i d’ingrés 
 
1. La quota per serveis detallats a la tarifa segona s’exigirà en règim d’autoliquidació. A aquests 
efectes, quan es sol·licita la prestació del servei es presentarà degudament complimentat l’imprès 
d’autoliquidació, i es farà l’ingrés corresponent. 
 
2. La quota per recepció del subministrament d’aigua es determinarà aplicant sobre els consums 
les quanties que en la tarifa primera es contenen. 
 
3. La liquidació es practicarà trimestralment i s’haurà de pagar per domiciliació bancària. Només 
en casos excepcionals s’acceptarà que el pagament s’efectuï en l’oficina de recaptació municipal. 
 
4. El càrrec del deute en el compte bancari designat per l’interessat s’efectuarà dins la segona 
quinzena del mes natural següent al de finalització del trimestre i comprendrà la quota acreditada 
pels subministraments de l’anterior trimestre. 
 
5. Transcorreguts dos mesos des de la conclusió de la quinzena en què es posen al cobrament els 
rebuts per subministrament d’aigua regulats en aquesta Ordenança, s’iniciarà el període executiu 
que comporta l’acreditament dels recàrrecs corresponents i dels interessos de demora. 
 
Article 9.- Notificacions  
 
1. La notificació del deute tributari, o la confirmació de l’autoliquidació, en els supòsits de serveis 
singulars es realitzarà a l’interessat, en el moment en què es presenta l’autoliquidació, amb 
caràcter previ a la prestació del servei. 
 
Malgrat el previst a l’apartat anterior, si una vegada verificada l’autoliquidació resultés incorrecta, 
es practicarà liquidació complementària. 
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2. En supòsits d’exigibilitat de la tarifa de subministrament d’aigua continuat, amb la finalitat de 
practicar la notificació col·lectiva exigida per l’article 102.3 de la Llei General Tributària, es 
procedirà del mode que s’estableix l’apartat següent. 
 
3. Quan l’interessat sol·liciti l’alta en el registre d’usuaris, se li notificarà la inclusió en la matrícula de 
contribuents així com el procediment de notificació i recaptació dels deutes que, per consums 
successius, s’acreditin. 
 
Article 10.- Infraccions i sancions 
 
Pel que respecta a les infraccions i sancions tributàries que, en relació a la quota regulada en 
aquesta Ordenança, resultin procedents, s’aplicarà el que disposa la Llei General Tributària i 
l’Ordenança General. 
 
Article 11.- Gestió i recaptació 
 
La gestió i la recaptació de les contraprestacions econòmiques seran realitzades per l’empresa 
AGBAR, SAU d’acord amb el que disposa el contracte de concessió en el que es regulen les 
relacions entre l’entitat prestadora del servei i les persones obligades al pagament. 
 
Disposició Addicional.- Modificació dels preceptes de l'ordenança i de les referències que fa a la 
normativa vigent, amb motiu de la promulgació de normes posteriors 
 
Els preceptes d'aquesta Ordenança que, per raons sistemàtiques reprodueixin aspectes de la 
legislació vigent i altres normes de desenvolupament, i aquells en què es facin remissions a 
preceptes d'aquesta, s'entendrà que són automàticament modificats i/o substituïts, en el moment 
en què es produeixi la modificació dels preceptes legals i reglamentaris de què porten causa. 
 
Disposició final 
 
Aquesta Ordenança aprovada pel ple en sessió celebrada a Palafolls a 21 d’octubre de 2021 
entrarà en vigor el dia 1 de gener de 2022 i continuarà vigent mentre no s’acordi la modificació o 
derogació. En cas de modificació parcial, els articles no modificats continuaran vigents. 
 
 
Signat electrònicament a la data que consta a l’encapçalament. 
 


